
Datenschutzhinweise zum UTA Neukundenantrag

. Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie über die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten durch UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG sowie
Ihrer damit verbunden Rechte.

.

1. Verantwortlicher für die Verarbeitung
. UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG

Heinrich-Eckstein-Str. 1
63801 Kleinostheim/Main
Telefon +49 (0) 6027 5 09-0
Telefax +49 (0) 6027 509-77177
E-Mail info@uta.com 
Internet www.uta.com

. Vertreter des Verantwortlichen
Volker Huber, Robert Nürnberger

. datenschutz@uta.de

.

2. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten
. Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie per Post unter oben genannter

Adresse mit dem Zusatz „Daten-schutzbeauftragter“ oder per E-Mail unter:
.

3. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung
. Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten unter Berücksichtigung der EU -

Datenschutz - Grundverordnung (DSGVO) sowie des
Bundesdatenschutzgrundgesetzes (BDSG) und bereichsspezifischer Regelungen
(Spezialgesetze) mit relevanten Bestimmungen zum Datenschutz.

.

3a. Zur Erfüllung vertraglicher Pflichten (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO)
. Bei Antrag auf eine Kundenbeziehung zur UNION TANK Eckstein GmbH & Co.

KG, verarbeiten wir von Ihnen gemachten Angaben für den Abschluss des
Vertrages und zur Einschätzung des von uns zu übernehmenden wirtschaftlichen
Risikos.

- Datenverarbeitung im Rahmen einer Geschäftsbeziehung
. Kommt es zu einem Vertragsabschluss, verarbeiten wir Ihre Daten zur

Durchführung des Vertragsverhältnisses. Die hierbei verarbeiteten
personenbezogenen Daten umfassen Stammdaten (z.B. Firmenname,
Firmierung, Adresse), Daten eines zentralen Ansprechpartners, sowie alle Daten,
die wir für Abrechnungszwecke (z.B. Umsatzsteuer - ID, Bankdaten) im Rahmen
des Vertragsverhältnisses von Ihnen benötigen. Hierzu gehören auch
Verarbeitungsprozesse, die im Zusammenhang mit der Zusendung von
Akzeptanzmedien stattfinden.

. Der Abschluss bzw. die Durchführung des Vertragsverhältnisses ist ohne die
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht möglich.

- Verwendung von Daten bei Zahlungsverzug
. Im Falle eines Zahlungsverzuges können wir Forderungen an Dritte abtreten.

Hierbei werden alle notwendigen Daten im erforderlichen Umfang zum Zweck der
Abwicklung des Inkassoverfahrens an den jeweiligen Dritten (z.B.
Inkasso-Unternehmen) übergeben.

.

3b. Bestellung von Produkten & Dienstleistungen (Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO)

. Bei der Bestellung und Nutzung von Produkten / Dienstleistungen der im
Folgenden aufgeführten Kategorien kann der Bedarf bestehen, dass zusätzlich zu
den vorgennannten Daten weitere personenbezogene Daten verarbeitet werden
müssen. Diese umfassen im Wesentlichen:

- Akzeptanzmedien (Servicekarten, Mautboxen)
. Fahrzeugbezogene Daten (z.B. Fahrzeughalter oder Leasinggeber,

Kfz-Kennzeichen), Fahrerdaten (abweichende Versandadresse oder Namen bei
der Prägung der Servicekarte).

- Digitalen Services (UTA Kundenexklusivbereich, E-Invoicing,
elektronischer Datenausgang, UTA Stationsfinder APP)

.

Elektronische Kontaktdaten (E-Mailadresse) zur Information über eine neue
Abrechnungsunterlage oder zur Übermittlung von Abrechnungsdetails oder im
Rahmen der Anlage neuer Nutzer des UTA Kundenexklusivbereichs oder im Falle
der Nutzung der Feedback Funktion innerhalb der UTA Stationsfinder APP.
Innerhalb der App verarbeiten wird darüber hinaus Ihre Standortdaten, um Ihnen
die nächstgelegenen Akzeptanzstelle anzeigen zu können.

- (Maut) Registrierungsverfahren
. Kundenstammdaten für Validierungszwecke (z.B. Firmenstammdaten),

Verarbeitung aller vom Akzeptanzsystembetreiber geforderten Daten (variieren je
Akzeptanzsystem).

. Im Rahmen von Registrierungsverfahren zur Nutzung ausgewählter Maut -
Akzeptanzsysteme oder bei der Herausgabe von Servicekarten Dritter durch die
UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG verarbeiten wir ausnahmslos die
personenbezogenen Daten, die zwingend vom Akzeptanzpartner /
Systembetreiber gefordert werden. Zur Legitimation Ihrer, im Rahmen des
Registrierungsprozesses uns mitgeteilten Angaben, kann die Notwendigkeit
bestehen, dass diese mittels entsprechender Dokumente (z.B. Fahrzeugschein)
ggü. Akzeptanzpartnern / Systembetreibern nachgewiesen werden müssen.

. Um im Rahmen möglicher Rückfragen oder in Enforcement - Fällen durch den
Maut - Akzeptanzsystembetreiber oder durch nationale Vollstreckungsorgane Sie
vollumfänglich unterstützen zu können, speichern wir alle im Rahmen des
Registrierungsverfahrens von Ihnen übergebenen Daten auch intern.

- Guthabenverwaltung
. Bei der Erteilung einer Gutschrift (z.B. auf eine Mercedes - ServiceCard) teilen wir

alle relevanten Informationen über den Verbrauch dieser Gutschrift mit dem
Gutschrift gewährenden Unternehmen (z.B. Daimler AG). Dies geschieht, um Sie
über Angebote im Zeitraum der Gültigkeit der Gutschrift informieren zu können.

. Alle Verarbeitungen Ihrer personenbezogenen Daten in den o.g.
Verarbeitungsverfahren zu vorvertraglichen oder vertraglichen Zwecken basieren
auf Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

.

3c. Aufgrund eines berechtigen Interesses der UNION TANK
Eckstein GmbH & Co. KG (Art.6 Abs. 1 lit. f DSGVO)

. Ihre Daten verarbeiten wir auch über die eigentliche Erfüllung des Vertrags
hinaus, um berechtigte Interessen von uns und Dritten zu wahren. Diese
Verarbeitungen erfolgen auf Basis des Art. 6 Abs. 1 lit f DSGVO. Diese
Verarbeitungen sind:

- Einschätzung des zu übernehmenden wirtschaftlichen Risikos
(Bonitätsermittlung)

. Zum Abschluss einer Geschäftsanbahnung, sowie zur Überwachung einer
bestehenden Kundenbeziehung – insbesondere bei Zahlungsverzug – bedienen
wir uns der Unterstützung von Auskunfteien. Diese bewerten auf Basis
vorliegender Informationen u.a. auch Ihrer personenbezogenen Daten das
Zahlungsausfallrisiko. Das Ergebnis wird bei uns noch einmal persönlich gesichtet
und hinsichtlich möglicher Konsequenzen für die Geschäftsbeziehung durch einen
Mitarbeiter der UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG bewertet.

. Ein vollautomatisiertes Rating findet nicht statt.

- Werbung für eigene Produkte und Dienstleistungen
. Im Falle dessen, dass uns keine konkreten Ansprechpartner zur werblichen

Ansprache benannt ist, verwenden wir die angegebenen Daten des zentralen
Ansprechpartners und informieren ihn im Rahmen des Vertragsverhältnisses über
Produkte und Dienstleistungen der UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG sowie
unserer Verbundunternehmen.

. Der Weitergabe können Sie mit Wirkung für die Zukunft jederzeit widerrufen.

. Weitere Verarbeitung Ihrer Daten zur Wahrung unseres berechtigten Interesses
können sein:

- Maßnahmen zur Geschäftssteuerung und Weiterentwicklung von
eigenen Produkten und Dienstleistungen

. Internes Monitoring zur Steuerung der bestehenden Geschäftsbeziehung.

- Prävention
.

Die UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG  ist eine Kommanditgesellschaft mit Sitz in 63801 Kleinostheim, Registergericht Aschaffenburg HRA 835. 
Persönlich haftende Gesellschafterin ist die UNION TANK Eckstein GmbH mit Sitz in 63801 Kleinostheim, Registergericht Aschaffenburg HRB 129. 
Geschäftsführer: Volker Huber (Vorsitzender der Geschäftsführung), Robert Nürnberger
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Datenschutzhinweise zum UTA Neukundenantrag

Zur präventiven Vermeidung von Straftaten monitoren wir das Nutzungsverhalten
und den Einsatz Ihrer Akzeptanzmedien.

- Prüfung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse und
zur direkten Kundenansprache; inkl. interner Kundensegmentierung

..

3d. Aufgrund von Einwilligungen (Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO)
. Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen

Daten für bestimmte Zwecke (siehe Details im Folgenden) erteilt haben, ist die
Rechtmäßigkeit dieser Verarbeitung auf Basis Ihrer Einwilligung gegeben. Eine
erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Dieses gilt auch für den
Widerruf von Einwilligungen, die ggf. vor der Geltung der DSGVO uns gegenüber
erteilt worden sind, also vor dem 25. Mai 2018. Bitte beachten Sie, dass der
Widerruf erst für die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt
sind, sind davon nicht betroffen.

- Newsletter-Anmeldung zur werblichen Ansprache
. Newsletter werden nur auf Grund einer gesonderten Einwilligung versendet.

- (Persönliche) Bürgschaften
. Im Fall persönlicher Bürgschaften durch Dritte (Fremd Sicherheitengeber)

verarbeitet UNION TANK Eckstein GmbH & Co. KG alle notwendigen
personenbezogenen Daten nebst Informationen über die wirtschaftlichen und
finanziellen Verhältnisse dieses Dritten.

.

3e. Zur Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen i.V.m. Art. 6 Abs. 1 lit.
c DSGVO

. Im Rahmen von finanzwirtschaftlichen Prozessen und zur Erfüllung von
gesetzlichen Archivierungsanforderungen.

.

4. Kategorien von Empfängern der personenbezogenen Daten
. Unternehmensintern erhalten alle Stellen einen Zugriff auf Ihre Daten, die diesen

zwingend zur Erfüllung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten
benötigen.

. Vertraglich verpflichtete Dienstleister und Erfüllungsgehilfen können ebenfalls in
Berührung mit Ihren Daten kommen. Diese Partner sind im Rahmen einer
Auftragsverarbeitung entsprechend auf die Einhaltung datenschutzrechtlicher
Weisungen durch uns vertraglich verpflichtet und unterstützen die UNION TANK
Eckstein GmbH & Co. KG bei der Durchführung der Geschäftsbeziehung zu
Ihnen.

. Unter anderem nutzen wir Auftragsverarbeiter für die Services: Unterstützung /
Wartung / Entwicklung von EDV- / IT- Anwendungen, Call - Center - Services,
Datenvernichtung und Entsorgung, Werbemittelversand, Website - Hosting,
Website - Gestaltung, Lettershop, Gebäudesicherheit, Adressdatenvalidierung,
Führerscheinkontrollen, Prozessunterstützung (24/7), Online-Autorisierungen,
Pannendienstleistungen.

. In speziellen Konstellationen verarbeiten wir gemeinsam mit
Kooperationspartnern Ihre personenbezogenen Daten. Hierbei verarbeitet jede
Partei Ihre Daten ausschließlich zweckbezogen und im Rahmen einer geteilten
Verantwortung. Dieses Vertragskonstrukt liegt vor im Rahmen von:

- Vertriebspartnerschaften
.

- Aktivitäten mit konzerninternen Gesellschaften oder
Verbundunternehmen

.

- Abrechnungsdienstleistungen
.. Externe Dienstleister

Im Rahmen der Erfüllung vertraglicher Pflichten bedienen wir uns zum Teil
externer Dienstleister. Diese nutzen wir für die Services: Bonitätsauskünfte,
Mautregistrierungen, Logistikdienstleistungen, Rückerstattungsdienstleistungen,
Inkassoverfahren, Abrechnung von Leistungsbezügen im
Aufwandsersatzverfahren.

. In allen oben genannten Fällen stellen wir sicher, dass Dritte nur Zugriff auf die
personenbezogenen Daten erhalten, die für das Erbringen einzelner Aufgaben
notwendig sind.

.

Weitere Empfänger
Darüber hinaus können wir Ihre Daten an weitere Empfänger übermitteln, wie zum
Beispiel an Behörden zur Erfüllung gesetzlicher Mitteilungspflichten wie zum
Beispiel Sozialversicherungsträger, Finanzbehörden oder
Strafverfolgungsbehörden.

. Ganz wichtig: Unter keinen Umständen verkauft UNION TANK Eckstein GmbH &
Co. KG Ihre Daten an Dritte weiter.

.

5. Datenübermittlung in ein Drittland
. Sollten wir Ihre Daten an einen Dienstleister außer des EU / EWR Raumes

verarbeiten lassen, so erfolgt die Verarbeitung nur, soweit dem Drittland durch die
EU - Kommission ein angemessenes Datenschutzniveau bestätigt wurde oder
andere angemessene Datenschutzgarantien vorhanden sind.

.

6. Dauer der Datenspeicherung
. Ihre Datenwerden gelöscht, sobald diese für die Verarbeitung der oben

genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dabei kann es unter anderem
vorkommen, dass Ihre Daten für die Dauer aufbewahrt werden, in der Ansprüche
gegen unser Unternehmen geltend gemacht werden können (gesetzliche
Verjährungsfrist – 3 Jahre). Außerdem speichern wir Ihre Daten sofern wir dazu
gesetzlich verpflichtet sind. Diese Pflichten leiten sich unter anderem aus dem
Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AO) ab.

.

7. Betroffenenrechte
. Sie können unter der oben genannten Adresse jederzeit Auskunft über die zu

Ihrer Person gespeicherten Daten verlangen. 
Außerdem steht Ihnen das Recht auf Berichtigung oder Löschung, auf
Einschränkung der Verarbeitung oder auf Widerspruch zu.

.

8. Beschwerderecht
. Sie haben das Recht, sich mit einer Beschwerde an den oben genannten

Datenschutzbeauftragten oder eine Datenschutzaufsichtsbehörde zu wenden. Die
für uns zuständige Datenschutzaufsichtsbehörde ist:

. Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht
Promenade 27
91522 Ansbach
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